SOLAR POLSKA SP Z 0.0.
OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS) W OBROCIE GOSPODARCZYM

solar

UWAGI OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS) maja do wszelkich fi i umow, 1 od9 54 W sytuacji, gdy warto$¢ przez Kug towaru przekracza 4.000 zi (warto$¢ netto po

stycznia 2023 roku, ktorych przedmiotem jest sprzedaz towarow stanowigcych p talnos pod: j Solar Polska uwzglednieniu upustow), towar moze Zzostaé Kup we miejsce na terenic RP na koszt

Sp. z 0.0. z siedziba w Lodzi, zwane] dalej Sprzedajgcym, dokonywana przez Spr na rzecz dowol podmi ktory Sprzedajacego.

dokonujc zakupu w celu 3 przez siebie dzialal spod: (tj. nie jest k w i 5.5 Kupujacy jest zobowigzany dokona¢ ogledzin towaréw i opakowan oraz zbada¢ ich stan w chwili odbioru. Wszelkie

art. 22 Kodeksu cywilnego), Lwanego dale] Kupujgcym. zastrzezenia co do ilosci i Jakmcl towaru Kupujacy powinien zgtosi¢ niezwlocznie na plsmlc pod rygorem ulmly prawa do

Niniejsze OWS stanowig integralng cz¢$¢ kazdej umowy zawartej pomigdzy Kupujacym a Sprzedajqcym Zawarcie umowy przez dochodzenia od Sy wey jak ick roszczen z tytutu wad towar6w lub ni i dostawy z

strony oraz wydanie OWS K sLanowl j¢ przez Kuy wuyslk\ch OWS. Jezeli tres¢ umowy 5.6 Koszty zwrotu op ych od K do Sprzedaj Tub p (np. bgbny kablowe, palety) pom\s:

(jej uzupetnienia, zmiany, ansksy) lub innych d 6 dni hip h przez strony, rézni sig od postanowien Kupujacy. Jesli strony nie postanowia inaczej, Kupujacy obowigzany jest zwrdci¢ opakowania Sprzedajacemu.

OWS, przy interpretacji tych postanowien naluy najpurw uwzglednia¢ Lrwc umowy (jej uzupelnienia, zmiany lub ancksy),

nastepme inne dokumenty oraz OWS. 6. PLATNOSC

ia w imieniu Spr moga by¢ tylko przez osoby do skladania o$wiadczen woli w 6.1 Platno$ci na rzecz daj winny by¢ dokonywane w formie przelewu bankowego na rachunek Sprzedajacego
imieniu Sprzedajacego, badz upowaznione pisemnie do jego , zgodnie z obowiazuja i prawa. podany na fakturze lub t dnio w kasie wlasciwego oddziatu
6.2 Zaptata zostanie dok w terminie dni przez strony i w tresci faktury. W wypadku niewskazania

PRZEDMIOT OWS terminu platno$ci w fakturze, zaplaty nalezy dokona¢ w terminie 14 dni od dnia wydania towaru Kupujacemu.

Pr iniej OWS jest ramowych zasad sprzedazy towaréw | dmiot dziatalnosci 6.3 Za datg zaplaty, w przypadku platnosci w formie przelewu, rozumiana jest data uznania rachunku bankowego

przed: tj. okreslenie sposobu dokonywania zamowien, terminow i zasad dostaw, sposobu ustalania cen i Sprzedajacego.

terminu platnosci oraz trybu udzielania kredytu kupieckiego. 6.4 Sprzedajacy moze udzieli¢ Kupujagcemu prawa do platnosci z odroczonym terminem, tzn. kredytu kupieckiego i ustali¢

jego wysoko$é. Udzielenie kredytu kupieckiego oraz okreslenie jego limitu moze nastapi¢ w formie pisemnej w odrgbnej

WARUNKI SPRZEDAZY umowie.

1. OFERTA 6.5 Laczna warto$¢ zobowiazan Kupujacego nie moze przekroczy¢ ustalonej, w odrgbnej umowie, wysokosci kredytu

1.1 Czas obowigzywania oferty okreslony jest w ofercie. Jezeli nie okre$lono terminu waznosci oferty przyjmuje sig, ze termin kupieckiego.
ten wynosi 14 dni od daty przedstawienia oferty Kupujacemu. 6.6 W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci przez Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo cofngé decyzj¢ o przyznaniu

12 Kupujacy nie ma prawa zapoznawac z trecig oferty 0sob trzecich w jakimkolwiek zakresie. kredytu kupieckiego lub upustéw albo zmieni¢ warunki przyznania kredytu kupieckiego lub upustow.

1.3 Wszelkie pisemne zmiany wp d do oferty Sy przez Kupuj beda za zap ofertowe. 6.7 Niezaleznie od uprzednich ustalen, w puypadku bmku terminowych platnosci, Sprzndajqcy moze zada¢ od Kupujqcugo

1.4 Oferta okre$lona w pkt. 1.1-1.3, nie stanowi, wigzacej d oferty sprzedazy w iu przepisow Kodeksu natychmiastowej zaplaty wszelkich pr mu K i, ktore z tg chwllq slajq <1<;
cywilnego, a jedynie prop ’j¢ ztozenia zamowienia przez p Kupuj: natychmiast Ine, a ponadto dajacy moze wstrzymac kolcjnc 7 dostawy oraz realiz

1.5 Oferta staje si¢ wiazaca z chwila potwierdzenia przez Spr i przez Kupujgcego zgodnie z zlozonych przez Kupujacego, a takze naliczyé odsetki ustawowe.
pkt. 2.5. 6.8 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnego obniZenia lub zamknigeia udzielonego kredytu kupieckiego bez

podania przyczyny.

2. ZAMOWIENIE 6.9 Sprzedajacy zastrzega sobu. prawo spm.dazy, po(rqccma fak bezpi ia oraz cesji przystuguj h mu

2.1 Kupujacy sklada w formie d 1pr;c<ylajc mailem na adres Sprzedajacego. Zamowienie winno wobec K kajacych ze fi i realizacji umowy, na co Kupujacy wyraza
by¢ podpisane przez osoby up z do sktad: w 1mlcmu Kupuja h woli, w zakresie wynikajacym z nmu.]uym Lgodn,
zamoOwienia lub przez osoby ups przez K do sktad: n, zgodnie z ot 1ja 6.10 Z od uprzedmch ustalen, w przypadku braku termmowych platnoscl Sprzedajqcy moze domaga¢ si¢ od
przepisami prawa. Kupuj Zwrotu Ikich ch kosztow zwia: z docl Sci od K

22 Zamowienie Kupujacego moze zosta¢ ztozone w formie elektronicznej w sklepie internetowym Sprzedajacego ,,solar.pl”, o 6.11 Jezeli Kupujacy spoznia si¢ z odbiorem towaru, nie zwalania to Kupujacego od uregulowania wszelkich naleznosci
ile Kupujqcy zlozy wniosek o przyznanie dostgpu do tej formy skiadania zamowien i wypelni wymogi wynikajace z wzgledem Sprzedajacego w terminach i kwotach okreslonych w zamowieniu.

korzystania ze sklepu inter ,solar.pl”. 6.12 .lezell lstmeje uzasadniona cbav»a, ze Kupu_]qcy nie wywiaze si¢ ze swojego zobowigzania, a w szczegolnosci, gdy z

23 Mozliwe jest odstepstwo od wymogu dokumentowej formy zamowienia jezeli Sprzedajacy jest w stanie zweryfikowaé Sci wynika, ze t przez K ceny za o towar jest watpliwe, Sprzedajacy ma prawo
osobg upowazmona do ztozenia zamowxema w imieniu Kupujacego lub sprzedaz ma charakter gotowkowy. zgda¢ — przed wydaniem towaru 1 iezaleznie od It j terminu platnosci — uiszczenia calej naleznosci

24 kiad przez K powinna zosta¢ uzyta terminologia zastosowana w ofercie, a w razie braku przedptata, gotowka albo udziel kresl I ji lub zat i platnosci.
oferty, terminol przyjeta przez Sprzedaj Zamowienie powinno zawiera¢ w szczegolnosci: 6.13 Zgloszenie przez Kupujacego uwag, zastrzezen i reklamac_]l oraz ich rozpatrzenie nie zwalnia Kupujgcego od dokonania
a) doktadny opis produktu — np. rodzaj, typ, numer, wskazanie producenta, terminowe;j zaplaty za towar.

b) proponowany termin dostawy, 6.14 Do wszelkich transakcjl handlcwych pomledzy Sprzeda_]qcym oraz Kupujqcym swsu_]e sig¢ przepisy Ustawy z dnia 8 marca
¢) sposob odbioru towaru — w przypadku nieokreslenia sposobu odbioru towaru Sprzedajacy zrealizuje dostawe na 2013 r. 0 przeci nadmiernym op h (Dz.U. 22022 1., poz. 2414 z p6zn. zm.)
zasadach opisanych w pkt. 5.3 lub 5.4.,

d) miejsce (adres) dostawy— w przypadku nieokreslenia miejsca dostawy przedmiot zamowienia zostanie dostarczony do 7. REKLAMACJE

siedziby Kupujgcego, 7.1 Niewyk i przez Kupuj bowigzkow pr w pkt. 5.5 jest tozsame z uznaniem, Ze towar zostal
¢) imig i isko osoby uf znionej do towaru, w i gdy towar ma zosta¢ dostarczony pod inny , We j ilodci, o jakosci, cechach i wlasciwo$ciach zgodnych z zaméwieniem i bez wad.
adres niz adres siedziby Kupujacego. 72 Wady lowaru powinny zosta¢ zgloszone przez Kupujacego nie pozniej niz w ciggu 7 dni od daty dostawy towaru pod

25 Zaméwienie staje si¢ wigzace dla stron po potwierdzenia przyjecia przez Sprzedaj lub po przystapi rygorem utraty prawa do dochodzenia od Sprzedawcy jakichkolwiek roszczen z tytutu wad towaru. Zgloszenie winno
do jego ia przez Sp j Wylgcza sig ie art. 68 (2) kodeksu cywilnego. zawiera¢ nazwg towaru zgodnie z pkt. 2.4., dokladny opis wady, numer faktury oraz datg¢ zakupu towaru.

2.6 Sprzedajacy moze i¢ z od uprzedniego wplz\ccnm plzcz Kupujacego zadatku w 7.3 Reklamacje dotyczace wad ukrylych tj. wad, ktorych Kupujacy nie mogt wykryc' w chwili wydania towaru, powinny
wysokosci okreslonej przez Spr 1ja Zadatek zostaje y na poczet § i z tytulu Loslac Lglouonc Sprzcdajqccmu plmnnm w ciggu 7 dni od momentu ich u_]awmmla pod rygorem utraty prawa do
zamowienia. d: od Sprzedawcy jaki ick roszczen z tytulu wad lowaru nm pOLl’llC_] chnak niz w ciggu 3 mmmcy od

2.7 Z chwilg przyjecia zmowienia do realizacji, nie moze by¢ ono ani anulowane, ani zmieniane, z zastrzezeniem pkt. 2.9., daty dostawy towaru. Towar reklamowany winien by¢ d: i do W or p: , w ktorym
chyba ze Sprzedajacy i Kupu_]qcy postanowtq macze_] w drodze pisemnego porozumienia. zostat dostarczony Kupujacemu.

2.8 W przypadku r ) ia lub odmowy odebrania przedmiotu zamoéwienia Kupujacy 74 Reklamacji podlegaja wylacznie towary zakupione u Sprzedajqcego
zobowigzany jest zaptaci¢ na rzecz Sprzeda_]qcego kwotewwysokoscl 50 % warto$ci brutto zaméwionych towaréw, chyba 15 Jezeli towar jest wadliwy i Kupu_]qcy dopetnil aktow kresl h w h OWS, moze zada¢ od
Ze strony w osobnym p 3 inaczej. daj przystuguje ponadto prawo do naprawy lub wymiany towaru na wolny od wad. Decyzja o dokonaniu naprawy towaru, albo o wymianie

dzenia od K dszkod iana zasadach ogdlnych. towaru wadliwego na wolny od wad, nalezy do Sprzedajacego. Decyzj¢ Sprzedajacy powinien podja¢ w ciagu 30 dni od

29 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zaméwienia Kupujacego w przypadku, gdy jego realizacja w zgloszenia reklamacji i powiadomi¢ o tym Kupujacego.
ustalonym przez strony terminie okaze si¢ niemozliwa z uzasadnionych i niemozliwych do przewidzenia przyczyn. 7.6 W sytuacji, gdy Kupujacy powiadomit o istnieniu wady, a wada nie zostala stwierd: Kupujacy obowi jest
Sprzedajacy niezwlocznie powiadomi Kupujacego na pismie o odmowie realizacji zaméwienia i o jego przyczynach. W zwroci¢ Spr koszty, ktore dajacy poniost w zwigzku z przyjeciem do i
przypadku kiedy Strony ustala, Ze umowa nie bedzie dalej realizowana zadatek okreslony w pkt. 2. 6 podlega ZWrotowi. 7.7 Sprzedajacy odpowiada jedynie za wady, ktore ujawnily si¢ w warunkach normalnego uzywania towaru oraz przy

2.10 Sprzedajgcy realizuje obowiazki wynikajace z Ustawy o zuzytym sprzgcie elektrycznym i elek ol tasciwym, zgodnym z zak: mslmkc_]q, Jjego wykorzystywaniu.
przyjmuje zuzyty sprzgt bez wzglgdu na marke od Kupujacych, ktorzy nie podlegajq obowigzkowi rejestracjl w BDO. 78 dajacy nie ponosi odpowied: za Ine zuzycie towaru.

Zuzyty sprzet zostanie przyjety przy sprzedazy nowego, jesli jest on w tej samej ilosci, tego samego rodzaju i petni te same 79 Kupujacy jest zobowigzany do zabezpieczenia wadliwego towaru i przechowywania go do chwili wymiany lub zwrotu.
funkcje. 7.10 Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu przepisow o r¢kojmi za wady okreslonych w art. 556-576 kodeksu cywilnego
jest wylaczona.

3. CENY 1 UPUSTY CENOWE

3.1 Podstawg ustalenia cen sprznda;y sq ceny Sprzedajcego aktualne na dzien ztozenia zamowienia. 8. DOKUMENTACJA SPRZEDAWANYCH TOWAROW

32 Od cen Spr j mogg pr tugiwaé upusty, ktorych warto$¢ zostanie okre§lona w odrgbnej umowie, 8.1 dajacy jest zobowigzany do ji obstugi do towaru, ktorego jest producentem.
zawartej pomigdzy c(mnaml na pismie. 8.2 Wszelkie inne dokumenty towarzyszace sprzedawanym towarom zostang dostarczone Kupujgcemu na jego pisemne

33 W przypadku, gdy strony nie zawra odrgbnej umowy, okreslonej w punkcie poprzedzajacym, upusty moga by¢ zadanie, o ile na Sprzedajacym ciazy prawny obowigzek ich posiadania, a ich wydanie nie jest sprzeczne z obowigzkami
przyznawane osobno dla kazdego zamowienia, chyba Ze strony postanowia inaczej, np. poprzez akcj¢ promocyjna, prawnymi Sprzedajacego.
terminowg ofert¢ cenowa, promocyjng ofertg cenowa.

3.4 Jezeli po przedstawieniu oferty, o klorc] mowa w pk( 1 1-1.4 Tub po zlozeniu zamdwienia, o ktorym mowa w pkt. 2.4, 9. ZWROT TOWAROW
zostang zmi przez prod ceny o h towarow lub surowcow, nastgpi zmiana kursu walut lub nastapia 9.1 Towar zak u daj moze by¢ przez K d: o ile Sprzedajacy kazdorazowo
zmiany w kosci optat publ h (np. optaty importowe, podatki) Sprzedajacy moze odpowiednio zmieni¢ wyrazi zgodg na zwrot.
ceng. 9.2 Zasady na jakich moze odby¢ sig¢ zwrot towaru §l s3 W pi ieniu pomigd: daj oraz

35 Uprawnienie Sprzedajgcego, przewidziane w punkcie poprzedzajacym, jest wylaczone, przez okres obowigzywania Kupujacym.
warunkow wskazanych w ofercie ztozonej zgodnie z pkt. 1.1-1.4.

3.6 Jezeli z tresci ustalen stron nie wynika inaczej, podane stawki sg stawkami netto, do ktérych doliczone zostana 10. ZABEZPIECZENIE
przypadajace podatki oraz inne oplaty (w Sci koszt wania odpadami oraz podatek VAT) w 10.1 jacy w celu przyznania kredytu k moze zadaé d przez K aktualnych dok oW
obowigzujacej w danym czasie wysokosci. rejestr h lub potwierdzajacych wiarygodnos¢ platniczg.

10.2 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo 8l sposobu dziel kredytu kupieckiego, w szczeg6lnosci

4. DOSTAWA poprzez zlozenie przez Kupuj; weksla in blanco lub kania gwarancji bankowej.

4.1 Za termin dostawy uznaje si¢ dat¢ wydania towarow K lub przewoznikowi zowanemu przez K 10.3 jacy moze zada¢ innych niz okre§lone w pkt. 10.1-10.2 dokumentdéw, niezbednych do przyznania kredytu

42 Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do dostawy towaréw magazynowych bez zbgdnej zwloki, nie pozniej niz w ciagu 5 dni kupieckiego, pod rygorem zawieszenia mozliwosci korzystania z przyznanego limitu kredylu kupieckiego.
roboczych od otrzymania prawid: ienia. Jezeli Sy 1jacy nie bedzie w stanie dotrzymac terminu 10.4 Sprzcdajqcy moze zadaé w kazdym czasie ienia przez Kupuj; ji, pod rygorem

§ w zdaniu popr acym, ie poinformuje o tym Kupusj; podajgc jeds $nie przewidywany ia mozliwosci korzystania z przyznanego limitu krcdytu kuprkmgo
termin dostawy towaru. 10.5 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wk §ci towarow naby h przez Kup az do calk g ia przez

43 W przypadku, gdy 0 ie Kup t towary nowe, strony dniajg pisemnie termin dostawy Kupuj leznosci za owione towary.
towaru.

4.4 Sprzedajacy dolozy nalezytej starannosci, aby dostawa towaréw ni nowych zostala zrealizowana w terminie 11. SILA WYZSZA
ustalonym zgodnie z punktem 4.3. W sytuacji, gdy , Z przyczyn znych od siebie, nie bedzie w stanie W przypadku wystapienia sity wyzszej, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zawieszenia wykonania umowy lub
dostarczy¢ zamowionych towardw w terminie u;godmonym przc; strony w sposob okre§lony w pkt. 4.3, niezwlocznie odmowy realizacji umowy w czgéci, w jakiej nie zostala wykonana, do zadania zaplaty za juz dostarczone towary
powiadomi o tym Kupujacego i wskaze najblizszy mozliwy termin dostawy. oraz do d umowy do zmi h okolicznodci. W takim przypadku Kupujacemu nie przyshuguje

4.5 ‘Wykonanie dostawy w terminach okreslonych zgodnie z zasadami wynikajacymi z pkt. 4.1 — 4.4 nie stanowi op6Znienia w prawo do odszkodowania.
dostawie.

4.6 Jezeli z treci oferty i prawidlowo zlozonego zamoéwienia lub z innych pisemnych ustalef stron nie wynika inaczej, 12. ROZSTRZYGANIE SPOROW
dostarczone towary winny by¢ jakosci odpowiadajacej sredmm wymagamom dla danego gatunku i rodzzuu towarow na W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygnigeia sporu, sadem wiasciwym do rozstrzygnigeia bedzie sad whasciwy
danym rynku i powmny by¢ opak wedtug ot azujacyct pr episow oraz oW obo ljacych w dla siedziby Sprzedajacego.
przedsigbiorstwie Sprzed: lub w przedsigbiorstwach jego di OW.

4.7 Jezeli kupujacy zazada opakowania towaru w sposob inny niz okreslony w pkt. 4.6, koszt opakowania obcigza 13. DANh OSOBOWE
Kupujqcego danych osobowych p w zwiazku z iem i umowy sprzedazy bedzie spotka

4.8 Odpowied: §¢ odszkod daj led K jest do wartosci dostawy So]ar Polska Sp zo.0. z sledzlba w Lodzl przy ul. Roklcmskle) 162. Administrator bedzie przetwarza¢ dane osobowe
zreallzowanej przez Sprzedajacego niezgodnie z umowa. i/lub pr K na pod: art. 6 ust. 1 llt bi 1 f RODO w ce]u zawarcla i wykonania

Umowy oraz realizacji ot azkow i ien Sprzedaj; ik prawa.

5. TRANSPORT 1 ODBIOR TOWARU K i/lub pr ici K przyslugu_]e prawo dost@pu do trescl 1ch danych osobowych i ich

5.1 w przypadku gdy towar Jest odbierany przez Kupujqcego wiasnym transportem, osoba dzialajaca w imieniu lub na poprawiania. W okres koli i/lub K przystuguje prawo do
zlecenie K jest przed: ¢ stosowne pisemne upowazmeme do odbloru towaru, podpisane przez iesit umot; i zadania zaprzesuma, ogramczema przetwarzama ich dzmych sprzeclwu wobec ich
osoby upowaznione do dzialania w imieniu Kupuj zgodnie z ot pr przetwarzania lub ich ia innemu ad danych. Kupuj i/lub pr Ki

52 W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje odbmm towaru wlasnym tmmponcm odpowiedzialno$¢ za zniszczenie lub utrat(; przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem.
towaru przechodzi na Kupujacego w momencie wydania tego towaru przez Sprzedaj osobie upowaznionej w Polityka prywatnosci i ochrony danych osobowych dostepne sg na https://solar.pl/polityka_prywatnosci
rozumieniu pkt. 5.1.

53 Jezeli Kupujacy odbiera whasnym $rodkiem transportu lub transportem zleconym zamoéwiony towar, jest on zobowigzany Sprzedajacy Ze jest duzym pr i cCqWr przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
do odbioru towaru najpoznicj w ciagu 7 dni od daty zawiadomienia przez Sprzedaj 0 g i towaru do odbioru. o przeciwdzialaniu nadmiernym opéznieniom w tr j yeh (Dz.U. 2 2022 r., poz. 2414 z péin.

Po uplywie terminu okresl w zdaniu popr jacym Owiony towar moze zosta¢ wyslany do miejsca zm).

przeznaczenia na koszt i ryzyko Kupujacego spedycja.
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